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European Quality Assurance

European Quality Assurance Spain

Certifica que el Sistema de Gestion de la Calidad adoptado por la organizacion

GRUPO CARITAS DIOCESANAS DE GRANADA

Razon Social:
C/ Doctor Azpitarte, 3
) 18012 Granada
CARITAS DIOCESANAS DE GRANADA
Centro Integral de Empleo Centro Polivalente de Mayores OASIS CAMD
“Oasis” “SANTA ISABEL" Centro de Atencion a Mayores y Discapacitados
C/Maria Blanchard, n® 16 C/ Nueva, n°4 C/ Gloria Mas, 19
18014 Granada 18360 I:iuémr Tajar- Granada 18014 Granada
FUNDACION CASAS DIOCESANAS DE ACOGIDA- CARITAS
Casa de la Esperanza Residencia Madre de Dios
C/ Ancha de Santo Domingo, 4 C/ Varela, 20
18009 Granada 18009 Granada

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE - EN - ISO 9001:2015

El Sistema de Gestion de la Calidad se aplica a los &mbitos siguientes
El detalle de este alcance se encuentra en el anexo técnico adjunto.

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

Numero 9617-E

Fecha de 12 emision 18/01/2013
Fecha de renovacion 15/09/2018
Fecha de expiracion 14/ 09 /2021

Director

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espaiia) - Camino de la Zarzuela, 15- Blogue 2, 1 Planta- 28023 Madrid
Queda sujeto al "Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales® establecido por EQA
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European Quality Assurance

European Quality Assurance Spain

“Anexo Técnico al Certificado N° 9617-E (1ISO 9001:2015)”

GRUPO CARITAS DIOCESANAS DE GRANADA

Oasis CAMD - Centro de Atencion a Mayores y Discapacitados: Centro residencial con Centro de Dia de atencion a
mayores (moderado, severo y gran dependiente) y discapacitados con servicio de manutencion, asistencia médica,
enfermeria, fisioterapia, terapia ocupacional, psicologia y social.

Centro Polivalente de Mayores "Santa Isabel": Centro residencial con Centro de Dia de atencion a mayores
(moderado, severo y gran dependiente) con servicios de manutencion, asistencia médica, enfermeria, psicoldgica,
social, ocupacional y fisioterapia. '

Centro Integral de Empleo “Oasis”: Centro integral de empleo de atencion a personas con riesgo de exclusion social
con servicio de acogida, de orientacion laboral, de formacion para el empleo (areas sociosanitarias, servicios a la
comunidad y hosteleria) y formacion en el puesto de trabajo, asi como intermediacion laboral como agencia de
colocacion.

Residencia Madre de Dios: Atencion a personas en situacion de grave exclusion social (personas sin hogar y
personas con problemas de adicciones) con cobertura de necesidades basicas y servicios de atencion inmediata
(dispositivo por ola de frio, baja exigencia, acogida y observacion), atencion rehabilitadora, tutelaje residencial, centro
de dia, psicologia, apoyo sanitario y vivienda de apoyo al tratamiento

Casa de la Esperanza: Atencion a personas con problemas de adicciones con servicios de vivienda de apoyo a la
reinsercion.

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

Este certificado no es valido si no va acompafiando del certificado de GRUPO CARITAS DIOCESANAS DE GRANADA.

L ok

Director

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espafia) - Camino de la Zarzuela, 15- Bloque 2, 1* Planta: 28023 Madrid
Queda sujeto al "Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales® establecido por EQA
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European Quality Assurance

European Quality Assurance Spain

Certifica que el Sistema de Gestion de la Calidad adoptado por la organizacion

OASIS CAMD
Centro de Atencion a Mayores y Discapacitados

C/ Gloria Mas, 19
18014 Granada

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE - EN - ISO 9001:2015

El Sistema de Gestion de la Calidad se aplica a los ambitos siguientes

Centro residencial con Centro de Dia de atencion a mayores (moderado, severo y gran dependiente) y discapacitados
con servicio de manutencion, asistencia médica, enfermeria, fisioterapia, terapia ocupacional, psicologia y social.

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

Este certificado se encuentra vinculado al certificado principal n® 9617-E/1.

Nimero 9617-E/ 1/ 1

Fecha de 12 emision 18/01/2013
Fecha de renovacion 15/09/2018
Fecha de expiracion 14/09/2021

Firmado |

Director

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espafia) - Camino de la Zarzuela, 15- Bloque 2, 1° Planta: 26023 Madrid
Queda sujeto al "Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales® establecido por EQA
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CERTIFICACION

Doc. Certificado ISO 8001:2015 Ver. 1 Mayo 16 Ty
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European Quality Assurance

European Quality Assurance Spain

Certifica que el Sistema de Gestion de la Calidad adoptado por la organizacion

CENTRO POLIVALENTE
DE MAYORES “SANTA ISABEL"

C/ Nueva, n° 4
18360 Huétor Tajar- Granada

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE - EN - ISO 9001:2015

El Sistema de Gestion de la Calidad se aplica a los ambitos siguientes

Centro residencial con Centro de Dia de atencion a mayores (moderado, severo y gran dependiente) con
servicios de manutencion, asistencia médica, enfermeria, psicolégica, social, ocupacional y fisioterapia.

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

Nimero 9617-E/ 1/ 2

Fecha de 12 emision 18/01/2013
Fecha de renovacion 15/09/2018
Fecha de expiracion 14109 l 2021

Firmado

Director

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espafia) - Camino de la Zarzuela, 15- Bloque 2, 1° Planta: 28023 Madrid
Queda sujeto al "Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales® establecido por EQA
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CERTIFICACION

Doc. Certificado ISO 8001:2015 Ver. 1 Mayo 16 N° 13/C - SCO17
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European Quality Assurance

European Quality Assurance Spain

Certifica que el Sistema de Gestion de la Calidad adoptado por la organizacion

Centro Integral de Empleo “OASIS”

C/ Maria Blanchard, n° 16
18014 Granada

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE - EN - 1SO 9001:2015

El Sistema de Gestion de la Calidad se aplica a los ambitos siguientes

Centro integral de empleo de atencién a personas con riesgo de exclusion social con servicio de acogida,
de orientacion laboral, de formacion para el empleo (areas sociosanitarias, servicios a la comunidad y hosteleria) y
formacion en el puesto de trabajo, asi como intermediacion laboral como agencia de colocacion.

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

Este certificado se encuentra vinculado al certificado principal n® 9617-E/1.

Numero 9617-E/ 1/ 3

Fecha de 12 emision 30/01/2014
Fecha de renovacion 15/09/2018
Fecha de expiracion 14 /09 /2021
Firmado l

Director

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espafia) - Camino de la Zarzuela, 15- Blogue 2, 1" Planta: 28023 Madrid
Queda sujeto al *Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales® establecido por EQA
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Doc. Certificado 1SO 8001:2015 Ver. 1 Mayo 16 N° 13/C - SC017
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European Quality Assurance

European Quality Assurance Spain

Certifica que el Sistema de Gestion de la Calidad adoptado por la organizacién

RESIDENCIA MADRE DE DIOS

C/ Varela, 20
18009 Granada

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE - EN - ISO 9001:2015

El Sistema de Gestion de la Calidad se aplica a los @mbitos siguientes

Atencion a personas en situacion de grave exclusion social (personas sin hogar y personas con problemas de
adicciones) con cobertura de necesidades basicas y servicios de atencion inmediata (dispositivo por ola de frio, baja exigencia, acogida
y observacion), atencion rehabilitadora, tutelaje residencial, centro de dia, psicologia, apoyo sanitario y vivienda de apoyo al tratamiento.

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

Este certificado se encuentra vinculado al certificado principal n® 9617-E/2

Numero 9617-E/ 2/ 1

Fecha de 12 emision 18/01/2013
Fecha de renovacion 15/09/2018
Fecha de expiracion 14109 /2021

*

‘Director

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espaiia) - Camino de la Zarzuela, 15- Bloque 2, 1° Planta- 28023 Madrid
Queda sujeto al *Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales” establecido por EQA
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CERTIFICACION

Doc. Certificado 1SO 9001:2015 Ver. 1 Mayo 16 N°® 13/C - SC017
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European Quality Assurance

European Quality Assurance Spain

Certifica que el Sistema de Gestion de la Calidad adoptado por la organizacion

CASA DE LA ESPERANZA

C/ Ancha de Santo Domingo, 4
18009 Granada

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE - EN - ISO 9001:2015

El Sistema de Gestion de la Calidad se aplica a los ambitos siguientes

Atencién a personas con problemas de adicciones con servicios de vivienda de apoyo a la reinsercion.

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

Este certificado se encuentra vinculado al certificado principal n°® 9617-E/2

Nimero 9617-E/ 2/ 2

Fecha de 1 emision 18/01/2013
Fecha de renovacion 15/09/2018
Fecha de expiracion 14109 /2021

*

Director

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espania) - Camino de la Zarzuela, 15- Bloque 2, 1? Planta: 28023 Madrid
Queda sujeto al "Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales” establecido por EQA
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CERTIFICACION
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European Quality Assurance

European Quality Assurance Spain

Certifica que el Sistema de Gestion de los centros residenciales y centros residenciales
con centro de dia de la organizacion de la organizacion

GRUPO CARITAS DIOCESANAS DE GRANADA

Razon Social:

C/ Doctor Azpitarte, 3

18012 Granada

CARITAS DIOCESANAS DE GRANADA

Centro Polivalente de Mayores OASIS CAMD
“SANTA ISABEL" Centro de Atencion a Mayores y Discapacitados

C/Nueva, n°4 C/ Gloria Mas, 19

18360 Huétor Tajar- Granada 18014 Granada

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE 158101:2015

Aplicada en los ambitos:

OASIS CAMD Centro de Atencion a Mayores y Discapacitados: Centro residencial con Centro
de Dia de atencién a mayores (moderado, severo y gran dependiente) y discapacitados con servicio
de manutencion, asistencia medica, enfermeria, fisioterapia, terapia ocupacional, psicologia y social.

Centro Polivalente de Mayores “SANTA ISABEL": Centro residencial con Centro de Dia de atencion a mayores (moderado, severo y
gran dependiente) con servicios de manutencion, asistencia médica, enfermeria, psicoldgica, social, ocupacional y fisioterapia.

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

Numero 9617-E

Fecha de 1% emision 18/01/2013
Fecha de renovacion 15/09/2018
Fecha de modificacion 27109/2018
Fecha de expiracion 14/09 /2021
irma ‘ } k

irect

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espana) - Camino de la Zarzuela, 15- Bloque 2, 1° Planta- 28023 Madrid
Queda sujeto al "Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales” establecido por EQA

Doc. Certificado 158101 Ver.2 Septiembre 17
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European Quality Assurance

European Quality Assurance Spain

Certifica que el Sistema de Gestion de los centros residenciales y centros residenciales
con centro de dia de la organizacién de la organizacion

OASIS CAMD
Centro de Atencion a Mayores Discapacitados

C/ Gloria Mas, 19
18014 Granada

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE 158101:2015

Aplicada en los ambitos

Centro residencial con Centro de Dia de atencion a mayores (moderado, severo y gran dependiente) y discapacitados
con servicio de manutencion, asistencia médica, enfermeria, fisioterapia, terapia ocupacional, psicologia y social.

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

Este certificado se encuentra vinculado al certificado principal n® 9617-E/1.

Niamero 9617-E/ 1/ 1

Fecha de 1? emision 18/01/2013
Fecha de renovacion 15/09/2018
Fecha de modificacion 29/07 /2018
Fecha de expiracion 14/09 /2021
Fi 0

irect

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espana) - Camino de la Zarzuela, 15- Bloque 2, 1* Planta: 28023 Madrid
Queda sujeto al “Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales® establecido por EQA

Doc. Certificado 158101 Ver.2 Sepbembre 17
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European Quality Assurance

European Quality Assurance Spain

Certifica que el Sistema de Gestion de los centros residenciales y centros residenciales
con centro de dia de la organizacion de la organizacion

CENTRO POLIVALENTE
DE MAYORES “SANTA ISABEL”

C/ Nueva, n° 4
18360 Huétor Tajar- Granada

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE 158101:2015

Aplicada en los ambitos

Centro residencial con Centro de Dia de atencién a mayores (moderado, severo y gran dependiente) con
servicios de manutencion, asistencia medica, enfermeria, psicolégica, social, ocupacional y fisioterapia.

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

Nimero 9617-E/ 1/ 2

Fecha de 1% emision 181/01/2013

Fecha de renovacion 15/09/2018

Fecha de modificacion 27109/2018

Fecha de expiracion 14109/ 202‘
ifimado ‘

irectér

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espafia) - Camino de la Zarzuela, 15- Bloque 2, 1* Planta: 28023 Madrid
Queda sujeto al "Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales” establecido por EQA

Doc. Certificado 158101 Ver.2 Septiembre 17



